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REGION 7

Sie unterstiitzen pflegende Angehorige

Morgen ist der Tag der pflegenden und betreuenden Angehorigen. Sie sollten sich nicht scheuen, Unterstiitzungsangebote zu nutzen.

«Ich erhalte Erfiillung, weil ich weiss,
dass die Angehorigen entlastet sind»

«Ich war auf der Suche nach einer Tétigkeit, die
mir etwas bringt, und fand den Pflegehelferinnen-
kurs des Schweizerischen Roten Kreuzes. So kam
ich auf Umwegen zum Entlastungsdienst. Nun bin
ich seit einem Jahr Teilzeit im Entlastungsdienst
téitig und gehe zu den zu betreuenden Personen
und ihren Angehdrigen nach Hause.

Fiir diese Aufgabe muss man flexibel sein, das
kommt mir sehr entgegen. Im Entlastungsdienst
muss man zudem offen sein und die Leute gern-
haben. Fiir mich ist es ein Traumjob. Die Aufga-
ben sind vielseitig, man lernt verschiedene Cha-
raktere kennen, und man sieht in die Familien
rein, wobei Diskretion sehr wichtig ist.

Die Angehérigen schitzen es sehr, dass sie,
wihrend ich anwesend bin, Zeit fiir sich haben.

Das basiert auf gegenseitigem Vertrauen, und das
gibt mir etwas retour. Ich erhalte Erfiillung, weil
ich weiss, dass die Angehorigen entlastet sind.

Eskann sein, dass die zu pflegende Person uns
gegeniiber abweisend ist, weil sie stark auf ihren
Partner fixiert ist. Es ist ein Prozess, bis jemand
sich eingestehen kann, dass er oder sie Hilfe
braucht.

Ich gehe mit dem Herzen in die Aufgabe rein,
aber immer im Bewusstsein, dass es eine Dienst-
leistung ist, die ich erbringe. Wir sind lediglich ein
Puzzle in der Betreuung.»

Esther Moser-Trinkler, Sattel, 53 Jahre alt, ist Pfle-
gehelferin im Entlastungsdienst des Schweizeri-
schen Roten Kreuzes.

«Wir wollen die Eltern entlasten,
damit sie verschnaufen konnen»

«Ich bin von Beginn an bei «<Zyt ha> dabei, das ist
nun schon seit 28 Jahren. Alsich davon in der Zei-
tung las, meldete ich mich, denn ich wuchs mit
einer Schwester mit einer Beeintrichtigung auf.

Im Entlastungsdienst tdtig zu sein, macht
gliicklich. Es ist das Erlebnis, fiir jemanden da zu
sein und anderen etwas zu geben.

Oftmals erlebe ich die Menschen mit Beein-
trichtigung auch als die wahren Experten der Ge-
fithle. Zum Beispiel, wenn ein Kind mit Downsyn-
drom mich anldchelt oder sogar in die Arme
schliesst. Aufrichtig, offen und unverstellt kénnen
sie uns tief beriihren und erweichen. Von dieser
emotionalen Intelligenz konnen wir viel lernen.

Ich betreue regelmissig Kinder und Erwach-
sene mit einer Beeintrichtigung, teils kommen sie

zu mir nach Hause, teils besuche ich sie in ihrem
Zuhause. Wir wollen die Eltern entlasten, damit
sie verschnaufen konnen, Zeit fiir sich haben.

Nils, der mit mir auf dem Bild ist, betreue ich,
seit er zwei Jahre altist. Inzwischen besucht er die
Schule im Heilpadagogischen Zentrum Inner-
schwyz (HZI). Seither betreue ich ihn sporadisch.
Gehen seine Eltern abends weg, betreue ich ihn
auch bei ihm zu Hause.

Weiter betreue ich eine Frau mit Trisomie 21
iibers Wochenende und begleite zwei junge Frau-
eninihrer WG.»

Christina Niderdst, Schwyz, 62 Jahre alt, betreut
unter anderem den elfjahrigen Nils liber den Ent-
lastungsdienst «Zyt ha» von Insieme Innerschwyz.

«Es ist schwierig, sich einzugestehen,

dass man Hilfe braucht»

«Die grosste Gruppe der betreuenden Angehori-
gen sind die erwachsenen Kinder, die ihre Eltern
oder einen Elternteil betreuen. Sehr oft ist es aber
auch die Partnerin oder der Partner, die oder der
sehr viel Betreuungsarbeit leistet. Diese Betreu-
ungssituationen fithren oft zu starken physischen
und psychischen Belastungssituationen. Die Toch-
ter arbeitet Teilzeit, versorgt die Familie, und
plotzlich erwarten die Eltern auch noch Unterstiit-
zung. Warum gerade von mir? Was leisten die an-
deren Geschwister? Kann die Betreuungsarbeit
konkret und verbindlich aufgeteilt werden? Ge-
lingt es mir, in meiner neuen Rolle gegeniiber mei-
. nen Eltern und Geschwistern die eigenen Bediirf-
nisse und Belastungssituationen zu thematisieren?
Die Beratung der pflegenden Angehorigen ist fiir

mich eine zentrale Aufgabe und muss ganz frith
erfolgen konnen. Eine neutrale Stellung zusam-
men mit viel Erfahrung aus anderen Situationen
kann sehr hilfreich sein, um Uberlastungssituatio-
nen vorzubeugen.

Was kann ich selber leisten? Wo braucht es ex-
terne Hilfe, weil vielleicht Nahe und Distanz zu
den Eltern schwierig werden? Lassen Sie sich frith-
zeitig beraten und entlasten, auch wenns etwas
kostet, denn betreuende Angehdrige werden an
365 Tagen im Jahr gefordert. Wir unterstiitzen und
beraten das ganze Jahr.»

Kurt Frei aus Emmenbriicke ist 63 Jahre alt und
seit einem Jahr Geschéftsleiter der Spitex in Gers-
au.

«Die Teilnehmenden schitzen es sehr,
dass wir Zeit finden fiir sie»

«Jeden zweiten Dienstag im Monat treffen sich 35
bis 40 Seniorinnen und Senioren zum gemeinsa-
men Mittagstisch im Restaurant Rose in Ibach. Die
Besucher werden nach Wunsch jeweils von zu
Hause abgeholt und nach dem gemeinsamen Es-
senund Spielen am Nachmittag auch wieder nach
Hause chauffiert.

Das Freiwilligenteam besteht aus insgesamt
zehn meist berufstitigen Frauen, wobei jeweils
pro Mittagstisch abwechselnd drei bis vier Frauen
anwesend sind. Es ist nicht einfach, Freiwillige zu
finden, die mithelfen mochten.

Der Sozialaspekt ist fiir Alleinstehende, aber
auch Ehepaare sehr wichtig, ganz nach dem Mot-
to «gemeinsam statt einsam>. So wird nach dem
Essen gejasst oder Memory gespielt oder ganz ein-

fach miteinander geplaudert. Ich bin nun bereits
seit zwanzig Jahren im Team des Frauenvereins
Ibach aktiv dabei, wovon die letzten zehn Jahre als
Leiterin und gleichzeitig Ortsvertreterin von Pro
Senectute.

Diese Freiwilligenarbeit gibt mir und dem gan-
zen Team sehr viel «Gfreuts>. Das zeigen die vie-
len Riickmeldungen von dankbaren Teilnehmen-
den, die unser Engagement sehr schitzen. Insbe-
sondere Zeithaben fiir sie ist das Wichtigste.»

Helen Steiner-Kessler, Ibach, ist 60 Jahre alt. Sie
leistet Freiwilligenarbeit beim Mittagstisch von Pro
Senectute.
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